KARATAY iLCE SAGLIK MUDURLUGU
Hizmet Standartlar: Tablosu

Saghk Hizmetleri Subesi Hizmet Standartlar1 Tablosu
SIRA BASVURUDA ISTENEN HIZMETIN ILGILI
NO HIZMETIN ADI BELGELER TAMAMLANMA SUBE
SURESI
Ecz“an"e ag|I|.§-.kapz_an|§,.,_nak|l, dev!r, 1-Resmi Yaz . Saghk
1 mesul miidiir tayini ve iptali ile vereseli eczane . 10 GUN . .
. . 2-Kroki Beyan Yazilari Hizmetleri.
islemleri
. A . . . .. Saglik
2 Eczane kontrol denetimi ve sikayet islemleri 1-Resmi Yazi/ Dilekce 10 GUN . .
Hizmetleri
L. 1-Resmi Yazi/dilekge .
Aktarl Baharatgll kontrol t . Ik
3 arlarin ve Ba .alia ¢l _arm on. rol denetimi ve 2-Kroki Beyan Yazilar, 5 GUN .Sagl .
sikayet islemleri Hizmetleri
4 Ortez Protez isyerlerinin rapor onay islemleri 1-Resmi Yazi/Dilekge 1 GUN Saglk
¥ P Vs ¢ Hizmetleri
5 Hemodiyaliz Merkezlgri su ve .gbzeltilerinin denetim Belge istenmez 15 giin _Sagllk .
Islemleri Hizmetleri
iki lerini hs-k islemleri i . ghk
6 Opti |§yer.er|n|n a_gl IS .aPan|§. islem e.rl, denetim 1-Resmi Yazy/Dilekce 5 GUN -Sag I .
islemleri ve sikayet islemleri Hizmetleri
1-Resmi Yazi Saghik
7 Kurumlara saglik yoniinden goris bildirme. 2-Vaziyet ve Yerlesim 5GUN . & .
Hizmetleri
Plani.
o : . Saglik
E | I Belge | 1 N
8 gitim Calismalar elge Istenmez GU Hizmetleri
9 Defter onay! 1-Defterin Asli 1 GUN . Saglik .
Hizmetleri
Yonetim Hizmetleri Subesi Hizmet Standartlar: Tablosu
SIRA HIZMETIN ADI BASVURUDA iSTENEN HIZMETIN iLGiLE
NO BELGELER TAMAMLANMA SUBE
SURESI
1 SABIM-BIMER Sikayetleri 1-Resmi Yaz/ Dilekge 30 GUN Yonetim
Hizmetleri
1-Resmi Yazi/ Dilekce Yénetim
2 Lojman islemleri 2-Lojman giris-cikis 15 GUN . .
o Hizmetleri
Tutanagi
B} Voneti
3 Personel islemleri 1-Resmi yazi 1 GUN .onetlm.
Hizmetleri
) Voneti
4 Sivil savunma tedbirleri icin hazirhk 1-Resmi Yazi 10 GUN .onetlm .
Hizmetleri
g . . .. Yonetim
5 Bilgi edinme basvurulari 1-Resmi Yazi/ Dilekge 15 GUN Hizmetleri

“Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile basvuru yapilmasina
ragmen hizmetin belirtilen sirede tamamlanamamasi veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti
durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine basvurunuz.”

ilk Miiracaat Yeri ikinci Miiracaat Yeri
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