
 

 

KARATAY ĠLÇE SAĞLIK MÜDÜRLÜĞÜ 

Hizmet Standartları Tablosu 

 

Sağlık Hizmetleri ġubesi Hizmet Standartları Tablosu 

SIRA 
NO 

 
HİZMETİN ADI 

BAŞVURUDA İSTENEN 
BELGELER 

HİZMETİN 
TAMAMLANMA 

SÜRESİ  

İLGİLİ 
ŞUBE 

1 
Eczane açılış-kapanış, , nakil, devir,  

mesul müdür tayini ve iptali ile vereseli eczane 
işlemleri  

1-Resmi Yazı 
2-Kroki Beyan Yazıları 

10 GÜN 
Sağlık 

Hizmetleri. 

2 Eczane kontrol denetimi ve şikâyet işlemleri 1-Resmi Yazı/ Dilekçe 10 GÜN 
Sağlık 

Hizmetleri 

3 
Aktarların ve Baharatçıların kontrol denetimi ve 

şikâyet işlemleri 

1-Resmi Yazı/dilekçe 
2-Kroki Beyan Yazıları 
 

5 GÜN 
Sağlık 

Hizmetleri 

4 Ortez Protez İşyerlerinin rapor onay İşlemleri  1-Resmi Yazı/Dilekçe 1 GÜN 
Sağlık 

Hizmetleri 

5 
Hemodiyaliz Merkezleri su ve çözeltilerinin denetim 

İşlemleri 
Belge İstenmez 15 gün 

Sağlık 
Hizmetleri 

6 
Optik işyerlerinin açılış-kapanış işlemleri, denetim 

işlemleri ve şikâyet işlemleri 
1-Resmi Yazı/Dilekçe 5 GÜN 

Sağlık 
Hizmetleri 

7 Kurumlara sağlık yönünden görüş bildirme. 
 1-Resmi Yazı 
 2-Vaziyet ve Yerleşim  
     Planı.                                          

5 GÜN 
Sağlık 

Hizmetleri 

8 Eğitim Çalışmaları Belge İstenmez 1 GÜN 
Sağlık 

Hizmetleri 

9 
Defter onayı 

 
1-Defterin Aslı 1 GÜN 

Sağlık 
Hizmetleri 

Yönetim Hizmetleri ġubesi Hizmet Standartları Tablosu 

SIRA 
NO 

HİZMETİN ADI BAŞVURUDA İSTENEN 
BELGELER 

HİZMETİN 
TAMAMLANMA 

SÜRESİ  

İLGİLİ 
ŞUBE 

1 SABİM-BİMER Şikâyetleri 1-Resmi Yazı/ Dilekçe 30 GÜN 
Yönetim 

Hizmetleri 

2 Lojman işlemleri 
1-Resmi Yazı/ Dilekçe 
2-Lojman giriş-çıkış 
    Tutanağı 

15 GÜN 
Yönetim 

Hizmetleri 

3 Personel işlemleri 1-Resmi yazı 1 GÜN 
Yönetim 

Hizmetleri 

4 Sivil savunma tedbirleri için hazırlık 1-Resmi Yazı 10 GÜN 
Yönetim 

Hizmetleri 

5 Bilgi edinme başvuruları 1-Resmi Yazı/ Dilekçe 15 GÜN 
Yönetim 

Hizmetleri 
 

“Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenmesi, eksiksiz belge ile başvuru yapılmasına 
rağmen hizmetin belirtilen sürede tamamlanamaması veya yukarıdaki tabloda bazı hizmetlerin bulunmadığının tespiti 
durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat yerine başvurunuz.” 

 

 İlk Müracaat Yeri İkinci Müracaat Yeri 

Adı ve Soyadı Mehmet ŞEKER A.Selim PARLAR 

Görev Unvanı Karatay İlçe Sağlık Müdürü Kaymakam 

Adresi Şükran Mah.Hançerli Sok.NO:28 Kat:2 MERAM Mevlana Cad.No:61 KARATAY 

Telefon Numarası 332-3507523 332-3506625 

Faks Numarası 332-3507524 332-3526201 

E-posta adresi konya.karataysm@saglik.gov.tr karatay@icisleri.gov.tr 
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